
Información importante sobre su próxima visita virtual 
Estimado paciente de Maimónides: 

Maimónides se está trasladando a una nueva plataforma de visitas virtuales para mejorar su experiencia 
de visitas virtuales. Dado que usted o su hijo tienen una o más visitas virtuales programadas, queremos 
asegurarnos de que esté preparado y tenga acceso a nuestra nueva aplicación. 

Primero, para ayudarlo a guiarlo a través de esta transición, busque un correo electrónico con un 
enlace e instrucciones sobre cómo inscribirse y acceder a la nueva plataforma  

1. Dependiendo de cuándo se programó la próxima visita virtual, puede recibir un correo 
electrónico cancelando las próximas visitas virtuales en el sistema actual. 

2. Las próximas visitas virtuales se reprogramarán automáticamente en nuestro nuevo sistema con 
la misma fecha y hora. 

3. Recibirá una invitación por correo electrónico invitándole a las visitas virtuales reprogramadas, 
con un enlace e instrucciones sobre cómo inscribirte y acceder a nuestra nueva plataforma 

Recuerde, no necesitará reprogramar las visitas virtuales. Todo lo que necesita hacer es inscribirse 
después de recibir el enlace de invitación por correo electrónico. 

Para las visitas a partir del 9 de marzo, los pacientes deberán utilizar el 

nueva aplicación Maimónides Virtual Care. 

 
Para cualquier pregunta relacionada con esta transición o la visita virtual, puede comunicarse con 
nosotros al (718) 283-2665. Agradecemos su paciencia durante esta transición y esperamos poder 
brindarle un mejor servicio con Maimonides Virtual Care! 

Su socio en el bienestar, 

El equipo de atención virtual de Maimónides 

 
continuado→ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
Para su comodidad, las versiones traducidas están disponibles en los idiomas anteriores en la siguiente 
URL:  https://maimo.org/maimonides-virtual-care/transition-letter/ 
 

 

Si necesita ayuda con la aplicación o la inscripción, 
comuníquese con el servicio de atención al cliente: 
833-392-0783. 

https://maimo.org/maimonides-virtual-care/transition-letter/

