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81,000 77,831 74,662 | 71,493 | 68,347 | 65,178 | 62,009 58,840 51,485 44,130 36,775 | 29,420
86,001 | 83,353 80,704 78,056 | 75,426 | 72,778 | 70,129 | 67,481 59,046 50,611 42,176 33,741 | O
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86,000 83,352 80,703 | 78,055 | 75,425 | 72,777 | 70,128 67,480 59,045 50,610 42,175 | 33,740
92,001 | 89,730 87,459 85,188 | 82,934 | 80,663 | 78,392 | 76,121 66,606 57,091 47,576 38,061 | O
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92,000 89,729 87,458 | 85,187 | 82,933 | 80,662 | 78,391 76,120 66,605 57,090 47,575 | 38,060
97,001 | 95,251 93,500 91,750 | 90,012 | 88,262 | 86,511 | 84,761 74,166 63,571 52,976 42381 | 0
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97,000 95,250 93,499 | 91,749 | 90,011 | 88,261 | 86,510 84,760 74,165 63,570 52,975 | 42,380
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	מרכז רפואי מיימונידס
	קוד: FIN-029 (מתוקן)
	I. מדיניות
	א. המרכז הרפואי מיימונידס (להלן "מיימונידס" או "בית החולים") שואף למתן שירותי בריאות ברמה גבוהה לכל מטופל הבא לאחת מהאתרים שלנו, ללא קשר ביכולתו של המטופל לשלם.  מדיניות זו של סיוע כספי (להלן "מדיניות" או FAP) בעבור שירותי בריאות הנפש האמבולטוריים מחי...
	ב. מדיניות זו נוגעת לשירותי בריאות נפש אמבולטוריים למטופלים זכאים. התשלומים בעבור שירותי בריאות הנפש, טיפולים פסיכיאטריים באשפוז ושירותי העזר הקשורים בכך וכן טיפולים רפואיים אחרים מוסדרים במסמך FIN-28 (מתוקן), "מדיניות סיוע כספי".
	ב. מדיניות זו נוגעת לשירותי בריאות נפש אמבולטוריים למטופלים זכאים. התשלומים בעבור שירותי בריאות הנפש, טיפולים פסיכיאטריים באשפוז ושירותי העזר הקשורים בכך וכן טיפולים רפואיים אחרים מוסדרים במסמך FIN-28 (מתוקן), "מדיניות סיוע כספי".
	ב. מדיניות זו נוגעת לשירותי בריאות נפש אמבולטוריים למטופלים זכאים. התשלומים בעבור שירותי בריאות הנפש, טיפולים פסיכיאטריים באשפוז ושירותי העזר הקשורים בכך וכן טיפולים רפואיים אחרים מוסדרים במסמך FIN-28 (מתוקן), "מדיניות סיוע כספי".
	ג. לגבי שירותי בריאות נפש אמבולטוריים חיוניים, המטופלים הזכאים בהתאם למדיניות זו הם בעלי הכנסה נמוכה תושבים של חמשת הרבעים של העיר ניו-יורק (קינגס, ניו-יורק, קווינס, ריצ'מונד וברונקס), אשר אינם מבוטחים בביטוח רפואי או שניצלו את תקרת הביטוח הרפואי שלהם...
	ג. לגבי שירותי בריאות נפש אמבולטוריים חיוניים, המטופלים הזכאים בהתאם למדיניות זו הם בעלי הכנסה נמוכה תושבים של חמשת הרבעים של העיר ניו-יורק (קינגס, ניו-יורק, קווינס, ריצ'מונד וברונקס), אשר אינם מבוטחים בביטוח רפואי או שניצלו את תקרת הביטוח הרפואי שלהם...
	ג. לגבי שירותי בריאות נפש אמבולטוריים חיוניים, המטופלים הזכאים בהתאם למדיניות זו הם בעלי הכנסה נמוכה תושבים של חמשת הרבעים של העיר ניו-יורק (קינגס, ניו-יורק, קווינס, ריצ'מונד וברונקס), אשר אינם מבוטחים בביטוח רפואי או שניצלו את תקרת הביטוח הרפואי שלהם...
	ד. מיימונידס מפרסם ברבים את תכנית הסיוע הכספי שלו  (FAP) בהתאם למדיניות זו.
	ה. כתנאי לזכאות על המטופלים (ולגבי מטופלים, שהם קטינים, ההורה/הורים או אפוטרופוס/ים החוקי/ים) להגיש את התיעוד הנדרש לאישור תכנית הביטוח הממומנת מכספי הציבור ו/או את הבקשה לסיוע הכספי ולשתף פעולה באופן מלא עם הצוות העוזר להם בהליך הגשת הבקשה.
	ו. במידה והמטופלים זכאים לסיוע במסגרת תכנית ביטוח בריאות במימון ציבורי (כגון CHP - CHILD HEALTH PLUS ,MEDICAID או תכנית סיוע טרום-לידה -PRENATAL CARE ASSISTANCE PROGRAM), חייבים המטופלים להשתמש בתכניות אלה ולהפעיל אותן לכיסוי ההוצאות ולא בתכנית הסיוע ...
	ז. מטופלים שיש להם קופת חולים או ביטוח בריאות פרטי, אינם תקפים לקבלת טיפול במרכז רפואי מיימונידס, אינם זכאים לקבלת סיוע כספי, אלא אם כן המטופל כבר ניצל את תקרת הביטוח שלו.
	ח. הסיוע הכספי יכול להינתן על בסיס פרטני, כל מקרה לגופו, לגבי השתתפות בהוצאות או מתן הנחות גם למי שאינו עומד בקריטריונים לקבלת הסיוע הכספי, כאשר ההוצאות הרפואיות גבוהות באופן חריג.
	ט. לא יכוסו על פי פוליסה זו המקרים המפורטים להלן:

	II. תחום האחריות
	א. קופאים/רשמים (במחלקת פסיכיאטריה) אחראים על קבלת טופסי FAP ועל הוכחות ההכנסה של המטופלים.
	ב. מנהל הכספים (במחלקת פסיכיאטריה) יבחן את הבקשה ויקבע את התעריף המתאים.
	ג. הסמנכ"ל הבכיר לענייני כספים, מנהל ההחזרים, יהיה אחראי על בחינת הבקשות בכתב וההחלטות של מנהל הכספים (במחלקת פסיכיאטריה).

	III. הליכים
	1.  הליכי בקשה כלליים
	א. לקבלת סיוע במילוי הבקשה ל-FAP, לשם הגשת הבקשה לפי נוהל זה או לקבלת מידע נוסף על נוהל FAP, ניתן להתקשר לקופאים/רשמים (במחלקת פסיכיאטריה) בטלפון  283-8177 (718) או בכתובת: Street, Brooklyn, NY 11219 .920, 48th
	ב. כל אדם המבקש סיוע כספי יופנה לקופאי/רשם לבדיקה הראשונית.  הקופאי/רשם יבצע את הפעולות הבאות:
	1.  ישוחח עם המטופל על החלופות השונות הזמינות לו (כגון תכניות ביטוח במימון ציבורי, סידור לפריסת תשלומים, הנחות בתשלום, סולמות נעים, טיפולי חינם), הכול לפי המידע שקיבל.
	2.   בתנאים מסוימים:
	3.    יעריך אם המטופל יכול להיות זכאי להנחות נוספות בתשלומים או למימון העשויים להיות זמינים באמצעות תכניות או מענקים מיוחדים במסגרת המרכז הרפואי מיימונידס מלבד לתכנית הסיוע הכספי על פי מדיניות זו.
	4.   אם הדבר ישים, ייתן למטופל טופס בקשה לסיוע כספי למילוי. לפי דרישה, יעזור הקופאי/רשם למטופלים, אם יתבקש לכך, להבין את המדיניות של הסיוע הכספי ויסייע למלא את הטפסים בשמם במהלך ריאיון פנים אל פנים.

	ג. טופסי בקשת הסיוע הכספי יתורגמו כאמור בסעף I שלעיל. בנוסף, שירותי תרגום יהיו זמינים לכל המטופלים הזקוקים להם כדי לזכות בגישה לסיוע הכספי המוענק על ידי מיימונידס. הצוות יספק שירותי תרגום בהתאם ל-120-AD "שירותי תרגום ומתורגמנות".
	ד. בבקשה הממולאת ייכלל מידע למטופל, אשר לפיו, לאחר הגשת הבקשה עם התיעוד הנחוץ לקביעת זכאותו של המטופל על פי המדיניות, הוא יוכל להתעלם מכל החשבונות עד לקבלת ההחלטה של מיימונידס בדבר הבקשה.
	ד. בבקשה הממולאת ייכלל מידע למטופל, אשר לפיו, לאחר הגשת הבקשה עם התיעוד הנחוץ לקביעת זכאותו של המטופל על פי המדיניות, הוא יוכל להתעלם מכל החשבונות עד לקבלת ההחלטה של מיימונידס בדבר הבקשה.
	ד. בבקשה הממולאת ייכלל מידע למטופל, אשר לפיו, לאחר הגשת הבקשה עם התיעוד הנחוץ לקביעת זכאותו של המטופל על פי המדיניות, הוא יוכל להתעלם מכל החשבונות עד לקבלת ההחלטה של מיימונידס בדבר הבקשה.
	ה. המטופלים רשאים לפנות בבקשת הסיוע הכספי בעבור 240 ימים לפחות מתאריך דרישת התשלום הראשונה לאחר השחרור. (למידע נוסף בדבר מועדי הבקשה ר' 55 FIN "מדיניות הגשת החשבון והגבייה".)  בקשות לביטול הדרישות הללו ניתן להפנות למנהל מדור הכספים (במחלקה הפסיכיאטרית) .
	ו. מטופלים לא יהיו זכאים לכל סיוע כספי אם הם (או לגבי מטופלים קטינים ההורה/ים או האפוטרופוס/ים החוקי/ים שלהם) מסרו מידע לא נכון בהליך הגשת הבקשה.

	2. קני המידה לזכאות לסיוע הכספי
	א.  החיוב המרבי של מטופל הזכאי לסיוע כספי בהתאם למדיניות, אשר מקבל טיפול אמבולטורי חיוני במסגרת שירותי בריאות הנפש בבית החולים נקרא סכום החיוב הכולל  ("Amount Generally Billed- AGB ").  לגבי שירותי טיפול בריאות הנפש האמבולטוריים, מיימונידס קובע את ה-A...
	ב.  כמתואר בפרוטרוט להלן, תתבסס הזכאות על פי המידע הבא:
	ג. הקופאי/רשם יקבל את טופס הבקשה הממולא ואת התיעוד התומך מהמטופל ויעביר אותם למנהל מחלקת הכספים (במחלקה הפסיכיאטרית), אשר יקבע את התשלום המתאים על סמך אמות המידה הקובעות (כמוסבר להלן ועל פי הסולם הנע שבתוקף המהווה נספח לתעודה זו) ויבצע את החישוב באמצע...
	ד. אמות המידה לקביעת התשלום יכללו את ניתוח נתוני המטופל "גודל המשפחה" ו"הכנסה" תוך שימוש בסולם הנע שבתוקף.
	א.  אם הבקשה לסיוע הכספי אושרה, יודיעו למטופל על שיעור ההנחה, שלו הוא זכאי ויינתן לו הסבר ממצה על הסכומים שהוא חייב לשלם. אם הבקשה לסיוע הכספי נדחתה, ההודעה הכתובה תכלול פירוט כיצד ניתן לערער על ההחלטה ואיך ניתן להתקשר למשרד הבריאות.  הודעות על דחיית ...
	ב. על ההחלטות של מנהל מדור הכספים (במחלקה הפסיכיאטרית) ניתן לערער בכתב או אישית לאחר קביעת פגישה אצל מנהל מחלקת החזרים. את העררים בכתב יש לשלוח לכתובת:

	Director of Reimbursement
	ג.  מנהל ההחזרים יבחן את הערר וימליץ על שיקול מחדש על ידי מנהל מדור הכספים (במחלקה הפסיכיאטרית) או על דחייתו.  אם יומלץ לקבל את הערר, מנהל ההחזרים יחליט בעצה אחת עם מנהל מדור הכספים (במחלקה הפסיכיאטרית) והחלטתם המשותפת תהיה סופית. מנהל ההחזרים ישתדל ל...
	ד. התשלום המחייב יהיה בתוקף עד ל-15 באפריל בכל שנה, ולאחר תאריך זה חייב המטופל להגיש בקשה חדשה.
	ה. הקופאי/רשם לא יוציא חשבונות על סכום שהוא פחות מעלות ביקור רגילה עד שיאושר תשלום מופחת לפי נוהל זה.
	ו. על פי בקשה, יוכלו מטופלים הזכאים לסיוע כספי לקבל סידור לפריסת תשלומים ללא ריבית. התשלומים החודשיים לשיעורים לא יעלו על 10% מההכנסה החודשית ברוטו של המטופל. לא תחויב ריבית בגין היתרה לחיוב אף אם חל איחור בתשלום. במקרה של פיגור בתשלום לא ייכפה החזר מ...

	IV. מדיניות נפרדת של חיוב וגבייה
	V. הזמינות של טיפול רפואי בחירום
	VI. הערכת ההלימות לחוק
	VII. בקרה
	א. כל אנשי הצוות הבאים במגע עם מטופלים ויש להם אחריות להוצאת חשבונות וגבייה יצוידו בעותק של מסמך זה ויתודרכו בקשר לנוהל המתאים ליישום מדיניות הסיוע הכספי. הצוות יקבל גם לעתים מזומנות מידע על הנחות נוספות או מקורות מימון נוספים העשויים להיות זמינים למט...
	ב. מנהל מדור הכספים (מחלקת פסיכיאטריה) יסקור לעתים מזומנות את רשומות המטופלים ואת החשבונות כדי לבדוק אם הם תואמים לפרוטוקול הסיוע הכספי נושא מדיניות זו.
	ג. הסמנכ"ל הבכיר לכספים, מנהל ההחזרים ינחה את מנהלי המחלקות המתאימים לרענן את פרוטוקול הסיוע הכספי בהתאם למדיניות זו במידה ויתקבלו בה שינויים או יידרשו תיקונים על ידי רשויות אסדרה.

	קנט ד. גיבס



